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Welkom

> (10)(2¢)

> LOT-C sectie scenario’s, plannen handelingsprotocollen

> Doel vanmiddag: kennismaken, kennis uitwisselen
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Programma

Inleidingen 13.15 - 15.45
LOT-C TNO WOEDRIVEDEN(TNO, LOT-C sectie scenario’s)
Eclecta (eigenaar Eclecta, LOT-C sectie gezondheid en zorg)
Nivel ARQ (programmaleider Rampen en milieudreigingen)
RIVM (onderzoek publieke beleving van en reactie op het coronavirus)
PSH-GOR (coérdinatieteam - coérdinator nazorg)
14:30 Koffie/thee break
SCP (wetenschappelijk strateeg veranderende verzorgingsstaat)
Defensie-LIMC (majoor, commandant 105 FHC)
Politie [OOSR (docent/onderzoeker Politieacademie)
RIVM (senior advisor National Security)

LOT-C TNO [ IEEE (o, LOT-C sectie scenario’s)

Verzamelen opbrengst 15.45 - 16:15
Afronding/afspraken 16:15 - 16:30 i



Landelijk Operationeel Team — Corona (LOT-C)

TRk
| Regio’s

-
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Maatregelen

> Hygiéne
> Thuisquarantaine
> Thuis blijven, thuis werken

> Sluiten van scholen, horeca, sport,
musea, bioscopen, theaters,
concertzalen, contactberoepen

> Geen evenementen
> 1,5 meter afstand

> Aanvullingen lokaal (verwachte drukte
op publiekslocaties)

Stap voor stap.
Wat kan wanneer?

Versoepelen van maatregelen kan alleen als het
coronavirus onder controle blijft.

11 mei:

& Contactberoepen

% Buiten sporten op
* 1.5 meterafstand

@ Bibliotheken

g e
basisondenwijs en

kinderopvang

g Pikiikessenen
examens MBO
vanaf1s juni.

Versoepeling hoger
B orcenvisworat
onderzocht.

1juni: 1juli:
& Terrassen ) Yoorienine
“41 campings en
vakantieparken
am Boscopen

- Bioscopen
4%, (max. 100 personen)

fly Restavrants/calés

(max. 30 personen)
£ P s
(max. 100 personen)
oy Culirecinselingen
(max. 30 personen)
Culturele instellingen
& (max. 00 personen)
B tue

Georganiseerde
® voongesecondenvis b eiiani
(max. 100 personen)
g Inhetopes
en

EILLL) samen | krijgen we
corona onder controle

1september:
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Doelen van maatregelen en monitoring

> Voorkomen besmettingen?

> Signaleren/voorkomen maatschappelijke ontwrichting?
> Advies versoepeling/verzwaring maatregelen?

> Zicht hebben op draagvlak en voor hoe lang?

> ?
Invioed/effect van een maatregel: ? g:’% Q @ @

> Voorspellingen/prognose?

> Mogelijke alternatieven?
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Guido Veldhuis

> TNO, LOT-C sectie scenario’s, plannen en handelingsprotocollen
> Researcher & Project leader Military Operations

> TN tno. Nl
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s 3 Rijksoverheid

Scenario COVID-
19

Samenvatting en vervolgstap

(oyee)  (10)2e) (LOT-C Sectie 3)

Landelijk Operationeel Team - Corona (LOT-C)
Landelijk Operationeel Codrdinatie Centrum (LOCC)

Datum : 7 Mei 2020




Scenario’s o,

BEST CASE

&
o

crisis (2008)

Druk op het zorgstelsel

6/-,./-,)

S

Beperkt Sociaal-economische bewustwordin g o
impact O/{v
‘vrijwilligheid’ %L
accepEtie lijdzaam @’60
e’,« solidariteit / orde %

%

)
%, social dfstancing

%
%

Spaanse griep (1918-1920)

beperkt

laconiek / verslapping

onderschatting

Hoog

‘politiestaat’

Gr,
/75 I');o otSC/) ;
Stey, Vg de‘e“
anarchie o
WORST CASE

langdurige crisis (jaren 20)

Hoog

LOT-C
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Overzicht Scenario’s

De uitdaging die voor ons staat is om zorg te dragen voor de kwetsbare personen in onze samenleving, en daarbijons
zorg- en het sociaal-economisch systeem niet te ontwrichten. Om dit mogelijk te maken wordt de fysieke sociale interactie
beperkt. Dit betekent dat veel vrijheden tijdelijk opgegeven moeten worden en dat veel economische activiteiten die
fysieke sociale interactie vereisen niet mogelijk zijn. Dit kan een grote sociaal-economische impact geven, afhankelijk van
de maatregelen en de duur ervan. De komende periode kan dit de samenleving in verschillende toestanden brengen.

- Soc-econ. impact

Zorgsysteem toereikend Zorgsysteem overbelast

11

Soc-econ imp G




Beperkte sociaal-
economische impact

Zorgsysteem
toereikend

Hoge sociaal-
economische impact

Zorgsysteem
overbelast

FACTOR

1. Virus

2. Zorg

3. Vitale infrastructuur

4. Continuiteit van
bestuur

5.0penbare orde &
Veiligheid

6.Burgerschap

7.Economie

8.Destabilisering (niet)
statelijke factoren

9.Communicatie & Media

10. Meteo, evenementen,
incidenten

LOT-C
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2.ZORG

Factor

Scope: Directe of indirecte relevantie voor Tactisch/Operationeel niveau
Duiding maatschappelijk Kompas as

Sterke impact Midden Beperkte impact Te bereiken effect Te voorkomen effect
Overbelast Toereikend
Matig: |Cvraag=ic-capaciteit ICvraag < ic-cap (Perceptie) toeg: lijke en schaarste (IC,
ICvraag> ic-capaciteit normaal normaal normaal eerlijke zorg PBM, etc.)
Bescherming van Verstoring supply chain

BedVraag> Normaal bedden BedVraag>Normaal Overige zorg niet kwetsbaren tegen Personele uitval

bedden beperkt besmetting Imploderen kwaliteit
Overige zorg ernstig beperkt Innovatieve hulpverlening

Overige zorg beperkt beschermi gelijkheden hisch trauma
Ernstig en beschikbaarheid daarvan | Capaciteitstekort niet-
ICvraag>ICmax voor zorgpersoneel Corona gerelateerde zorg

Overige zorg niet mogelijk

Extreem
Leven/dood triage

LOT-C
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heid

Ig

5.0penbare orde & Ve

Duiding maatschappelijk Kompas as

Typering van effecten

Sterke impact Midden Beperkte impact Te bereiken effect Te voorkomen effect
Overbelast Toereikend
Mild T p situatie Naleving maatregelen Ontstaan zwarte markten
) O&N probleemwijk Samenredzaamheid Diefstal van schaarse
- Project X Handhavingsincidenten Beheersing objectieve materialen (PBM etc.)
”A Duindorp veiligheid Geweld tegen hulpverieners

Toename criminaliteit high
impact

Extreem
Rellen Henriguez, Hoek van
Holland, Kroning Beatrix

Meer incidenten in
sociaal domein (huiselijk

geweld..)

Veilige publieke taak
Bescherming kwetsbaren

Sabotage/Obstructie
Huiselijk geweld

Woekeren ondermijnende
criminaliteit

Geweld voortkomend uit
polarisatie en stigmatisering
Plunderen

Moedwillige besmettingen

Continuiteit Hulpdiensten

(van jezelf of kwetsharen)
Matig Kwaliteit komt onder Kwaliteitstandaarden | Intellectueel, Menselijk, Schaarste/Verstoring supply
Kwaliteit gereduceerd druk. worden behaald Fysiek, Financieel chain
Prio3/4 meldingen wordt Bestuurlijk vaststellen van Personele uitval
Uitval: Middelen/Mensen niet of te laat opgevolgd | Ruimte om op te acceptabel zorgniveau Imploderen kwaliteit
schalen hulpverlening

Extreem
Prio1/2 meldingen niet of te
laat opgevolgd

Beperktere opschaling
(bijv. minder wagens)

Oefenschema verstoord

Oefenen volgens
schema

Psychisch trauma

LOT-C
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Beperkte sociaal-
economische

o rul;'ichti Medische crisis
C

3wk
6wk
Richting: Sociaal-economische Richting: Dubbele crisis

crisis v
Hoge sociaal-
economische impact

Factoren en doelen

Controle over
verspreiding virus

Continuiteit zorg voor
iedereen

Zorg voor
kwetsbaren

Continuiteit vitale

essen Geen verstoring
pr::roepe:n van 0OV Mitigerende
maatregelen

Continuiteit van
bestuur

Continuiteit
Hulpdiensten

TNO/ LOT-C versie: 30-3-2020

15
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Factor

Beweging

Redenatie

Aandachtpunten

Controle over verspreiding virus

Positief

Reductie van aantal besmettingen. In potentie grote bron van besmetting (van
personen waarmee je anders niet in contact was gekomen)

Continuiteit zorg voor iedereen

Neutraal/positief

Minder besmetting, minder belasting

Verticaal: sociaal-economische impact

Continuiteit Economie

b
€
s
-g Zorg voor Neutraal
T | kwetsbaren
Continuiteit vitale processen en Neutraal
beroepen
7

Direct ernstige gevolgen voor voortbestaan horeca bedrijven.
Daarna cascade effecten naar distribiteur, land/tuinbouw.
Werkloosheid onder i en

Nog geen financieel vangnet voor
scholieren en studenten.

Geen verstoring van OOV

Neutraal/positief

Geen ui Minder en mi; uik in het openbare
leven.

Continuiteit van bestuur

neutraal

Continuiteit hulpdiensten

Neutraal/positief

Reductie in belasting door stoppen uitgaansleven en evenementen.

Goed burgerschap

Negatief

Reductie sociale cohesie. Afname sociale contacten (ook kwetsbare die in
buurthoreca sociaal leven onderhouden).

Overige

Geopolitiek/regionale int. politiek

Neutraal/positief

Meer in lijn met zuiderburen: geen conflict grensgemeente

Destabilisering statelijke en niet-
statelijke actoren

Nationale verplichtingen averzeas

Meteo, incidenten, evenementen

Neutraal/positiet

Minder inci en inh f

Effectieve communicatie

287656
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VOLGENDE STAP

} Waarom een update van de scenarios?

} De bestaande scenarids zijn circa 26 maart opgeleverd. Sindsdien is ons beeld van de huidige crisis sterk verbeterd. We
hebben beter inzicht in de effectiviteit van maatregelen, ons vermogen om capaciteit op te schalen, de reactie van de
bevolking en vele andere factoren. Dit maakt een aantal vervolg stappen mogelijk:

) Betere duiding van de huidige en mogelijke toestanden van factoren
' Reductie van onzekerheid in mogelijke toekomstige toestanden

» Verdieping in mogelijke toekomstige risico's

) Beter inzicht in afhankelijkheden tussen factoren

LOT-C



VRAGEN VOOR UITVOERIN

Hoe weten we waar we staan?

) Definitie assen voor 8 factoren: Betere duiding van mogelijke toestanden van factoren.
Waar staan we nu?

) Vaststellen huidige positie per factor en in assen-kruis (kwalitatief, kwantitatief indien

mogelijk)
Factor ...
Wat zijn mogelijke toekomstige toestanden? (Zie figuur) Mogelijke toestand +6 maanden
) Assessment per factor van de mogelijke toestand over 3 maanden Goede | ‘ . ‘ | Slechte
toestand | \ \ I toestand
Huidige
Hoe zien die toestanden eruit? toestand
! Narratief van 4 uiterste toestanden (combinatie van 7 factoren) Beperkte soc.-econ. Impact
Eerste inschatting LOTC sectie 3
Hoe ziet de beweging naar een toestand eruit?
' Welke ontwikkelingen per factor en invloed van factor-op-factor veroorzaken een e [ e
beweging naar een toestand i b i
vand:
Welke implicaties volgen hieruit voor analyse en beleid?

) Toestanden: Waar moeten we ons op voorbereiden?
) Beweging naar toestand: Wat moeten we monitoren en wanneer moeten we bijsturen?

Hoge soc.-econ. impact

LOT-C
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Tijdspad en acties

' Week 18:
Vaststellen opdracht en aanpak
Identificeren en benaderen contactpersonen per factor
' Week 19
Verzamelen input per factor van factor experts
Inventarisatie beschikbare data per factor
' Week 20
Synthese van factoren naar scenario’s door werkgroep sectie 3
Delen draft scenario’s met factor experts voor review
» Week 21

Mini-symposium met VR voor discussie over scenario’s, monitoring en
implicaties

Afronding documentatie

LOT-C

287656
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(10)(2e) (10)(2e)

> Eclecta, LOT-C sectie gezondheid en zorg

> eclecta.nl

20
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LOT-C

Gedragsverandering
door stress

> donderdag 7 mei 2020

> (10)2e)  ( (10)(2e)

MBA



LOT-C =

Introductie

<+ ICU
Neuro

CRy Sociglogy + neurosociologie
e

o
< —_ =

<+ stress interventie

287656



LOT-C 18

Wat is stress ?

4+ chemische reactie in hersenen en lijf

< veroorzaakt door (in)spanning / druk

< brengt lichaam in paraatheid

%+ sheller, efficiénter reageren

IS AO Ny

4b— STRY:

non

Work i Rressm@
Headache Smﬁf‘

STRESS

Sadness

quk Depress:og,
\\ \‘“lf)line Press M

ain w—"

R

287656
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LOT-C

Bronnen van stress

% fysieke stress

< fysieke inspanning, ongeval
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LOT-C 43
Bronnen van stress
<>

< chemische stress

< roken, medicijnen, hormonen

¥
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LOT-C 1
Bronnen van stress

<>

< emotionele stress

< geldzorgen, COVID-19, weinig sociale contacten
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LOT-C s
Bronnen van stress

% fysieke stress
effect op brein en lijf
bij alle 3 hetzelfde

.
- W
s
Wi e S
s T

< chemische stress ‘

< emotionele stress

g
i -

(Bron: Dispenza, USA)
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LOT-C 8
Kortdurende stress

S EEbhons poiR S
' ' STRESS » hartslag 2

HYPOTHALAMUS

- »bloeddruk &

SPINAL CORD

ADRENAL
MEDULLA

- »ademhaling &

ADRENALINE &
NORADRENALINE

s00¢

> bloedsuikerspiegel &

> alertheid 2
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LOT-C

Nut en noodzaak stress




LOT-C 5
Langdurige stress

LONG-TERM
<> bloeddruk & YOUR BODY STRESS RESPONSE
ANTERIOR

STRESS E
= e PITUITARY GLAND
. ADRENAL
z CORTEX

) HYPOTHALAMUS
<> vet wordt omgezet in glucose A

< glucosespiegel A

< hart- en vaatziekten &

CORTISOL &
ALDOSTERONE

<> immuunsysteem &

<> seks-hormonen €&

< nierfunctie €

287656
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LOT-C 18

Stressrespons langdurige stress

< stresshormonen continu verhoogd

< rem stresshormonen stagneert

= neerwaartse spiraal !!
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LOT-C s

Stressgevoelige hersendelen
< ‘CEQ’" = prefrontale cortex

< planning / focus / angst in bedwang /adequaat reageren

< neuronen verliezen contact

(Bron: McEwan, Rockefeller University, New York)
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LOT-C 2

Stressgevoelige hersendelen

< amygdala

< vangt signalen op -> angst /
gedragsaanpassing

<- angst neemt toe

(Bron: McEwan, Rockefeller University, New York)
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LOT-C o

Stressgevoelige hersendelen

< hippocampus

< spil in geheugen / reactie op stre e

< stresscontrole neemt af

pppppppppp

(Bron: McEwan, Rockefeller University, New York)
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LOT-C 88
Eerste signalen teveel stress

De CEO hapert:

% chaotische planning

< wisselende emoties

< concentratiegebrek
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LOT-C 385
Andere verschijnselen

< malen
< niet helder kunnen denken
< besluiteloosheid

<+ geheugenstoornis

what the hell is that ?

<+ slapeloosheid
< gevoel van eenzaamheid

%+ gevoel van overweldigd zijn
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LOT-C 38

Wat zie je bij anderen?

< rusteloosheid
< snel geirriteerd
< ongeduldig

< niet kunnen relativeren
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LOT-C 59
Effect op gedrag

<+ kort lontje

< angstiger

< verhoogde kans op depressie

<+ 1Q daalt (gemiddeld 15 punten)

< (70-80% ziet burnout niet aankomen)

(Bronnen: Shafir, Princeton University, USA / NCPSB)
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LOT-C 484

Reversibel?
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LOT-C 254
LOT-C sectie 1

Fysiologische en neurologische effecten maatregelen?
’ lli
G

< schaarste (geld, sociale deprivatie)

<+ vermindering fysieke aanraking

< niet kunnen sporten / bewegen in groepsverband

< overload negatief nieuws
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LOT-C 48
Experts

+ Erik Scherder (VU) + Victor Kallen (TNO)

neuropsychologie neuropsycho-endocrinologie



LOT-C 3%
Outcome & planning

1. Webinar burgemeesters
< effecten maatregelen & handelingsperspectief
< week 11 mei 2020

2. Advies aan kabinet
< 11 mei 2020

3. Bijeenbrengen partijen - Campagne: Fysieke en mentale
veerkracht vergroten

< opdrachtgevers: IFV, RIVM, (TNO?)

< deelnemers: opdrachtgevers, GGD GHOR, NOC*NSF, defensie, ??

< v.a. week 18 mei

287656
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(10)(2e)

> NIVEL ARQ
> programmaleider Rampen en milieudreigingen

> (10)2e) @nivel.nl

LOT-C
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Als het dan toch

gebeurt: weten wat
speelt en werkt

Gezondheidsonderzoek en advisering g Y S | Nationale Herdenkin
bij rampen en milieudreigingen / / =

[/

T B
Michel Duckers

Mei 2020 - LOT-C
Maatregelen en Naleving

“7, Ml Ara
il NIVEL

Psychotrauma
Centrum
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Social distancing,

handen wassen ; ;
(beheersing verspreiding) ANDERHALVE

E
by

Maar ook, vanuit perspectief gezondheid en welzijn:

Zelf met veranderde omstandigheden kunnen omgaan en
problemen kunnen oplossen
(al dan niet met hulp eigen kring/netwerk = zelfredzaamheid/veerkracht)

45
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Gedragsbeinvloeding

KWETsgan
RHEID/GEpR
ZELFREDZAAMHEISK AAN

. Sources of behaviour
Capability . Intervention functions
Policy categories
S e— Behaviour

<]
£
)
i
-4
o
w
w
©n
w
<]
—
-
2
w
]
o
=]

Bron: Michie et al. (2011)
46



Urgentiebesef: hangt samen met verspreiding

Bij de GGD gemelde patiénten
Bron: RIVM

Hoe volgen van verspreiding in Nederland? e P

1000

s II|I‘|“‘I||“"ll““"llm‘lll\lI|
N ..|||III|||| |||“I||I

In ziekenhuis opgenomen patiénten

Bron: RIVM
Aantal
750

500

Op basis van opnamen in ziekenhuizen . |||||““‘||‘||||I“I
A .....||| ||I|III|||

E E E

GGD-meldingsdatur

Bron: RIVM (2020)
47
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Urgentiebesef: hangt samen met overlijdensrisico

Overledenen per dag
Bron: RIVM
Aantal
200
150
100
Overleden patiénten sinds uitbraak N ||| | || |||||"
. ) __...||||||| i
5000
£ 4000
kTl
u
@
o . 2 3000
Overleden sinds juli 2017 in Nederland (CBS)
2000
E Rt ke s =2ise @2 ae g8 /&K
2§ eEEt2peaEl2yeELR
C B ; Datum i B i
Bron: RIVM (2020)

48



w0

" 2 13 " 15 ® "
weeknt

© Niver

Figuur 1 Aantal door de huisarts klinisch
bevestigde COVID-19, per 100.000
inwoners

© Nivel

Figuur 2 Aantal door de huisarts geregistreerde
verdenkingen van COVID-189, per
100.000 inwoners

Bron: Hooiveld et al. (2020)

49
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e

Figuur 3 Schatting van het aantal klinisch
bevestigde COVID-19 patiénten in
Nederland per week (met 95%
betrouwbaarheidsintervallen)

o
I
o4 w—— -
e
10 " 1 o " " M "
.

© b

Figuur 4 Totaal aantal geschatte klinisch
bevestigde COVID-19 patiénten tot en
met week 17 in Nederland (met 95%
betrouwbaarheidsintervallen)

Bron: Hooiveld et al. (2020)
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COVID-19 in de huisartsenpraktijk: week 10-17

Nocrd-Brabant -

Zuid-Holland -

Noord-Holland
Gelderland -
Utrecht 4
Limburg |
Overijssel 4
Friesiand -
Zeeland -
Drenthe
Flevoland -|
Groningen -|

v

E
&
§
2

10000

santal

© Nivel

Figuur 7 Totaal aantal geschatte klinisch bevestigde COVID-19 patiénten tot en met week 17 per
provincie (met 95% betrouwbaarheidsintervallen)

Bron: Hooiveld et al. (2020)
51
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Nivel Consumentenpanel Gezondheidszorg

Heeft u behoefte aan zorg of andere ondersteuning in verband met het coronavirus?
100%
80% -

60%

M Ja
W Nee

40%

20%

0% -

Week 12 Week 14 Week 16 Week 18

Bron: Bosmans et al. (2020)
52
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Nivel Consumentenpanel Gezondheidszorg

Indien behoefte aan zorg of andere ondersteuning, welke vorm?

45
40
35
30
25
20
15
10

5

0

Basishulp

Informatie

Emotionele en
sociale steun

Praktische hulp

Psychologische
hulp

Niet acute
medische hulp

Anders

B Week 12
H Week 14
H Week 16
m Week 18

Bron:

Bosmans et al. (2020)

53
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Tot slot

- Curve verschillende databronnen wijst op effect maatregelen social
distancing
- Mensen herkennen belang van maatregelen, geneigd tot naleven
- Behoefte aan ondersteuning/zorg beperkt: zelfredzaam
- Veel monitoringscapaciteit in Nederland, we kunnen blijven volgen
- Interessant om na te gaan:
- of “urgentiebesef” afhankelijk is van verspreiding en overlijdens-
risico virus; dan zal motivatie voor social distancing afnemen
- of kwetsbare groepen of risicofactoren (psychische problemen,
verlies van baan, gebrekkig sociaal netwerk, laaggeletterden,
etnische minderheden) naarmate tijd vordert in problemen komen
en weg naar oplossingen of zorg weten te vinden

AGLIVAtIOnN

URGENTIEBESEF DREIGING

Opportunity




287656

Bedankt voor uw aandacht

Research for
better care

QZ NIVEL ({(\:A",'Eh??lm %ﬂ [ e koo

Centrum NEDERILAND mnmwmmm.
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> RIVM

> onderzoek publieke beleving van en reactie op het coronavirus

> rivm.nl

56



Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

Peiling van de publieke
beleving van - en reactie
op het coronavirus in
Nederland

(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) foyze)  (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)  (1oe) | (10)(2e)

(10)(2e) ~ (10)(2e)

(10)2e) drivm.nl

287656
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Dataverzameling

¢ Nivel consumentenpanel gezondheidszorg
- Panelpopulatie uitgenodigd o.b.v. aselecte steekproef Nederland

e Peiling met zes herhaalde vragenlijsten tussen 24 februari en 17 mei 2020
e Eerste vragenlijst: N=3114
e Belangrijk: gemiddelde leeftijd ~65 jaar
40%

35%
S 30%

2

5 25%

o

S 20%

Q

8 15%

g

= 10%
o B I
0% ——

<30 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80>
Leeftijd in jaren
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Tijdlijn dataverzameling

Maatregelen 12 en 15 maart, o.a.:
Thuis bij klachten
Thuiswerken
Evenementen <100 i
23 februari: Uni&HBO dicht 21 April:

5 Horeca dicht Maatregelen verlengd
KiEbraaic Nodrd Scholen dicht Scholen open vanaf 11 mei

Italié

Aanvullingen 23 maart, o.a.:
Geen bijeenkomsten
ndhaving opvolgen maatregelen
Verbod op samenscholing van >3 pers
Beperk bezoek tot max 3 pers

Week | Week | Week | Week | Week Week Week | Week
9 10 11 12 13 15 18 19
T2 T3 T4 T5 T6

i 4
24 feb - 1 mrt 16 -22mrt 30mrt-5apr 13 -19 apr 27 apr-3mei 11 -17 mei
(N=3114) (N=2592) (N=2710) (N=2726) (N=2654)
(Vragenlijst uitgebreid)

6 mei:
27 februari: Verdere versoepeling en tijdspad

erste casus NL
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Concepten vragenlijst

¢ Genomen maatregelen en het volgen van richtlijnen

e Factoren van invlioed op het nemen van maatregelen/volgen van richtlijnen
- Attitude
- Norm
- Self-efficacy
- Response-efficacy
- Vertrouwen
- Risicoperceptie
> Kans op ziekte
> Ernst ziekte
> Zorgen

e Informatiebehoefte
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Concepten vragenlijst

¢ Genomen maatregelen en het volgen van richtlijnen

¢ Factoren van invioed op het nemen van maatregelen/volgen van richtlijnen
- Attitude
- Norm
- Self efficacy
- Response efficacy
- Vertrouwen
- Risicoperceptie
> Kans op ziekte
> Ernst ziekte
> Zorgen

e Informatiebehoefte
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Genomen maatregelen
en opvolgen van de richtlijnen
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

86%

3%

(N=3114)

79%

le

(N=2592)

87%

1ZI

24feb-1mrt 16-22mrt 30 mrt-5apr

(N=2710)

84%

15

13 -19 apr
(N=2726)

Heeft u maatregelen genomen om uzelf of uw familie te beschermen tegen
het nieuwe corona virus?

80%
B Nee
M Ja, namelijk:
19 I Vraag niet beantwoord
27 apr - 3 mei
(N=2654)
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Houdt u zich aan de richtlijnen die worden geadviseerd door de overheid om
verdere verspreiding van het nieuwe coronavirus te beperken?

93% 9
91% 87%

0,
6% 2 =
0%0% 1% 0%0% 1% %0%

MJa
Gedeeltelijk
W Nee

W Weet ik niet

™ Vraag niet beantwoord

1%

30mrt-5apr (N=2710) 13- 19apr (N=2726) 27 apr - 3 mei (N=2654)

P>

Soms/regelmatig naar buiten
Vaker (op) bezoek

Zelf boodschappen doen

Afstand houden niet altijd mogelijk

287656



Attitude, norm, self efficacy en response efficacy
m.b.t. de maatregelen

287656



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ik vind dat mensen zich moeten houden aan de geadviseerde maatregelen.
(Attitude)

82%

159

o%o%Z%I 1%

30 mrt -5 apr (N=2710)

77%

199

0%0%3%I 1%
= —

13 -19 apr (N=2726)

66%

299

4% 1%
= o

27 apr - 3 mei (N=2654)

0%0%

M 1. Zeker niet
2
m3
4

M 5. Zeker wel

W Vraag niet beantwoord
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

De meeste mensen in mijn directe omgeving houden zich aan de geadviseerde
maatregelen.
(Norm)

44% 4%

9%
T | 1%

30 mrt- 5 apr (N=2710)

48%
5%

11%

4%
1%
ol 1%

13 - 19 apr (N=2726)

53%

6%
149

27 apr - 3 mei (N=2654)

M 1. Zeker niet
u2
m3
w4

M 5. Zeker wel

™ Vraag niet beantwoord
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Ik vind het moeilijk om mij te houden aan de geadviseerde maatregelen.

(Self efficacy)
100%
90% M 1. Zeker niet
80% "2
70%
m3
60%
50% m4
40% S
30% 8% 29% 30% W 5. Zeker wel
19%
20% o TT% 4%14% G‘V -
o ./3% 2% I I3% 2% 3% 2% M Vraag niet beantwoord
0% ==

30 mrt- 5apr(N=2710) 13 -19apr (N=2726) 27 apr- 3 mei (N=2654)
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Ik denk dat de geadviseerde maatregelen helpen om de verspreiding van het
coronavirus te beperken.
(Response efficacy)

100%
90% W 1. Zeker niet
80% m2
70% u3
60%

49% 50% na

50% 43% 43% T e
40% W 5. Zeker wel
30%
20%
i 10% 8% 8% ¥ Vraag niet beantwoord
1%2% 1% 0%l%p % o%l%y 1%
0% — - — — — — — — —

30mrt-5apr (N=2710) 13-19apr (N=2726) 27 apr - 3 mei (N=2654)
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Conclusie

e Meer mensen geven aan zich gedeeltelijk aan de richtlijnen te houden, met de toelichting:
Meer (op) bezoek

Soms/regelmatig naar buiten

Afstand houden niet altijd mogelijk

Maar ook: zelf boodschappen doen

e Ook de steun voor de maatregelen lijkt iets af te nemen (‘ik vind dat mensen zich moeten houden aan
de maatregelen’), ondanks dat mensen denken dat de maatregelen helpen om verspreiding van het
virus tegen te gaan
- Mogelijk omdat mensen het moeilijker vinden om de richtlijnen te blijven volgen

Half april is een nog breder onderzoek gestart door de RIVM-gedragsunit en
GGD-en onder ~90.000 Nederlanders
(eerste resultaten zijn vandaag gepubliceerd op RIVM.nl)
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(10)(2e)

> PSH-GOR cobrdinatieteam
> coordinator nazorg

> rivm.nl

o



Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

Coordinatieteam PSH
GOR tijdens Corona

ARQ

Nivel

GGD GHOR NL
cGM-RIVM

(10)(2e) cGM/RIVM
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RIVM

e Ondersteunt GGD’en op MMK, PSH en GOR
e In zowel koude als warme fase

e Samen met vaste partners ARQ en Nivel
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PSH - wat is dat dan?

Alle ondersteuning en zorg gericht op het psychisch welbevinden en de gezondheid van
getroffenen

e acute fase en nafase

e gericht op zowel het collectief als op het individu

Bevorderen van:
gevoel van veiligheid, rust,
verbondenheid, self-efficacy, hoop
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Uitgangspunten PSH

> Sluit aan bij behoeften, problemen en risicofactoren
» Sluit aan bij dynamiek en fase

» Sluit aan bij veerkracht en zelfredzaamheid

» Sluit aan bij de context van de getroffene

> Sluit aan bij aanwezige hulpverleningscapaciteit

» Evalueer de PSH
‘ emotionele
E basishulp & sociale steun

praktische
hulp

i ®

informatie zorg bij
gezondheidsklachten
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Coordinatieteam PSH GOR

e Complexiteit en grootte van incident - behoefte aan nauwe
afstemming

e Beoogt een bijdrage te leveren aan het welbevinden van alle
diverse doelgroepen in onze samenleving, van zorgverleners,
kwetsbare ouderen, ouders met kinderen, tot zelfstandige
ondernemers.

e Doorlopende Rapid Needs Assessment (RNA)
- Ondersteuningsbehoeften bij de GGD’en

- Behoeftepeiling onder diverse doelgroepen in de maatschappij,
i.s.m. met PSH en GOR procesleiders van de GGD



287656

5 Informatiestromen voor RNA

e GGD informatie

e Informatie van partners: RK, LOT-C, LHV, Expertteam nafase van bevolkingszorg

¢ Nivel Consumentenpanel - vraag naar zorg- en ondersteuningsbehoefte vanwege corona
e Informatie uit de sociale media analyses van NKC en RIVM

¢ RIVM informatie - telefonisch meldpunt, meest gestelde vragen, mailcontacten
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Opbrengsten

e Informatiebladen gepubliceerd door ARQ

e Feitenbladen over behoeftepeiling Nivel consumentenpanel

e Handelingskader PSH voor dPG’en

e Contactpunt voor psychische ondersteuning zorgprofessionals
o Wekelijkse Nieuwsbrief PSH GOR

e Vraagbaak voor GGD’en
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In de maak...

e Informatie en verwijscentrum Mentale gezondheid - bij RIVM.nl

e GGD modelplan PSH

e Integraal nafase plan (oranje en witte kolom)

e Overzicht lopende onderzoeken voor GOR procesleiders

e ‘Dashboard rapportages’ voor beeldvorming rondom behoeften en problemen

e In gesprek met LOT-C over verder uitbreiden behoeftepeiling via koepels van
zorgverleners, belangenorganisaties, e.d.
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Met dank aan:

GGD GHOR NL: Sjef Timmermans, Maaike van den Biggelaar

ARQ: Noor Jansen, en

e Nivel: en EEENEE]
e cGM-RIVM: I, D, T,

B e Mt %ﬂ ({rﬁzg \/)2 NIVEL

Wit NEDERLAND e
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KOFFIE BREAK
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Cok Vrooman

» SCP
> Wetenschappelijk strateeg veranderende verzorgingsstaat

scp.nl

82



SCP-onderzoek
Maatschappelijke Effecten Corona

Cok Vrooman

Chief Scientific Strategist, Sociaal en Cultureel Planbureau
Hoogleraar Sociale Zekerheid en Participatie, Universiteit Utrecht

@CokVrooman

Inleiding Bijeenkomst LOTC
7 mei 2020
Zeist
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Verschil in Nederland (2014):
Indeling NL bevolking o.b.v. vier typen hulpbronnen:

Economisch kapitaal

Cultureel kapitaal hoog.
~| totaalkapitaal

gevestigde bovenlaag

socizle lasse
jongere kansrijken
sociaal segment
1%
volwassen
bevolking
werkende middengroep
sociaal segment
‘ ‘comfortabel
gemiddeld "0— gepensioneerden
totaalkapitaal sociaal segment
Persoonskapitaal Sociaal kapitaal ‘
onzekere werkenden
sociaal segment
29%
volwassen
bevolking
precariaat
sodale klasse

|
laag
totaalkapitaal

2 sociale klassen,
4 segmenten en een
‘zachte tweedelina’

vormen van kapitaal (gemiddeld per groep)

B
cmisch
— ' aaaaaa
ooooooo wn
cuiees
n - o
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Regionale verschillen in toerusting

veel gevestigde bovenlaag/ g Q=4
I—_-l jongere kansrijken

D veel werkende middengroep/
comfortabel gepensioneerden

[l gemiddeld patroon

. veel onzekere werkenden/
precariaat

85
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Verschillende wereldbeelden

bij kapitaalgroepen

identifies with the rich, infuen- contentment on social swes
tial, high educated people
o " subjective location:
top of socidy
identifies with the young, EVEO eaty makng ends meet
attractive, Dutch people high trust in other pecple
/ low seciad fricton
/ hoppy
PYPO A
self-enhanceenent /4
& hedonism high
00
00 ° 200
CRT
4
seifonhan-
coment &
. hedoniem
MR e
/A dowsn idently with dowsn idently
uoq‘ Sumsm @ therich infuential,  with the young,
/ { PRC high educated attractive, Dutch
diffcult makidg ends meet
hgh social Ficton
low trust in other people
" ascontentment
on social issues
unhappy
subjective location | battom of society

250
Variobie: Category labels:
©  (opitol group EUE  Established upper echefon  CRT  Comfortable retirees 86

PYP Privileged younger peaple  INW  Insecure workers
EME  Employed middie echelon PRC  Precariat



trategisch kader M

druk [-/+) op kwaliteit van de somenleving .

r
1| maatschappelijke ontwikkelingen
|

I

(I l| 2 DRUVENDE KRACHTEN.

|

)

1 hnologie

|

1

]

|

: ceeen en

I fysieke ¢

I

)

|

druk (-/+) op collectieve verzorging, percepties en gedrag
door veranderingen in:

kosten en baten

*+  risico's en belangentegenstaliingen

en

consensus over ‘goede samenleving'

MAATSCHAPPELIJKE VRAAGSTUKKEN

kwaliteit van de sam Mnl

welbevinden

+  bevolking in optimale wehaart en

kwalitett van leven
rechtvaardige verdeling
voldoende maatschappelike samenhang

duurzame ontwikkeling

UITKOMSTEN

DE VERANDERENDE VERZORGINGSSTAAT
« verdeling van verantwoordelijkheid voor de

ollectieve verzorging

formele en informele instituties ( spelregels’)

organisatievormen | ‘spe/ers

PROCESSEN VAN INSLUITING EN UITSLUITING

o percepties en inte: . pelverioop’

+ van individuen, sociale groepen, publieke
instanties, bedrijven an media

o, discriminatie- en uitvoeringsprocessen

4 STRATEGISCHE PERSPECTIEVEN

gevolgen van collectieve
verzorging en gedrag

reproductie- en transformatieprocessen

87
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SCP-Programma Maatschappelijke o
Effecten Corona —

« ‘Coronareflectie’ in lopende publicaties (bijv Kansrijk Armoedebeleid)
« Beleidssignalementen, bijv doordenking van recente maatregelen (7-5-2020)

« Effecten op verdeling maatschappelijke risico’s en kansen: gezondheid, economie, sociaal,
cultureel (mei-juni)

+ Effecten op kwaliteit van de samenleving (kwaliteit van leven, rechtvaardige verdeling, voldoende
cohesie, duurzame ontwikkeling, effectiviteit en legitimiteit van beleid) (eind 2020)

« Structurele effecten (vanaf 2021) op:
- drijvende krachten (demografie, technologie, economie, sociale structuur, ideologie, fysieke
omgeving)
- instituties en organisatievormen
- gedrag burgers, beleidsmakers, bedrijven, uitvoeringsinstanties

88
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Gert Sanderman

> Defensie-LIMC
> Majoor, Commandant 105 FHC

> g.sanderman@mindef.nl

89
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Manon van de Riet

> Politieacademie
> Docent/onderzoeker

> G politicacademie.nl

20
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|
Verwachtingsmanagement

+ Eris veel dat we nog niet weten

+ Er zijn geen eerdere massale, ingrijpende maatregelen, zo langdurig
ingezet voor de volksgezondheid

+ Vrijwel alle beschikbare onderzoeken benadrukken een niet-
repressief bejegeningsprofiel

92
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|
Compliance verhogen

Mensen maken gedragsafwegingen op basis van hun geschatte risico,
op basis van de informatie die ze hebben.

+ Betrouwbare instanties en overheid

+ Helder juridisch kader

+ Heldere, eenduidige, boodschap

+ Mogelijkheden tot naleving vergroten
+ Het is niet ja/nee

95
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.
Health Belief Model

Eigen .
mogelijkhede Geloof in het
n risico te effect van

beperken maatregelen

Geschat
persoonlijk
risico

96
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|
Theory of planned behavior

Ervaren
controle
over gedrag

Subjectieve
norm intentie

attitude

97
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.
ISIVIA model

+ Interne norm

+ Sociale norm

+ Mogelijkheden tot naleving én overtreding
+ Afschrikking

98



|
Mogelijke bedreigingen voor compliance

Lange duur van de maatregelen
Wensen worden ongemakken worden noodzaken
Geen alternatieven

*

Vertrouwen in overheid, instanties en/of maatregelen daalt
Effect van stijgende én van dalende cijfers
Geen eenduidige boodschap

. Valse informatie, protestbewegingen
Economische en sociale effecten

®

Groepen voor wie het niet goed mogelijk is zich aan maatregelen te houden

*

+ Balans tussen handhaven en legitimiteit behouden

Schaarste

*

99
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|
Verschillende aanpakken voor compliance

Aanpak staat of valt bij cultuur gebonden aspecten. In beide gevallen
was compliance hoog!

SARS 2003
China, Hong Kong, Singapore

cordons, hoge boetes, checkpoints, webcams in huizen, isolatie
van gehele dorpen, dreiging met executie voor doorbreken
quarantaine, beloningen voor voltooien quarantaine

Canada

vrijwillige quarantaine bij mogelijk besmettingen, sociale
maatregelen, eten aan de deur gebracht, compensatie voor
verloren loon.

100
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|
Zwaarwegende belangen (empirie)

L 2

Psychisch lijden

+ Mantelzorg

+ Overlast buren

+ Ontwikkelingsfase (mn. Jongeren)

Behoud van inkomsten

Onveilig thuis

+ Kosten behandeling (anti-vax, afstand, duur, risico’s)

*

&

101
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Persoonlijke eigenschappen

Geen tuin

+ Moeite met uitstellen van behoeften

+ Ervaren ongelijkheid en/of oneerlijkheid

+ Lage sociale cohesie

Nog niet eerder blootgesteld aan een dergelijke boodschap
Leeftijd

+ Inkomen

L

*

&
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Persoonlijke risico-inschatting
+ Inschatting van de ernst

+ Kans op complicaties
+ Kans op overlijden

+ Inschatting verspreiding

+ Aantal bekende zieken/doden in de persoonlijke omgeving
+ Algemene ziektecijfers

Kwaliteit van de informatie is cruciaal

103
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Normen en waarden

+ Sterke sociale afkeur voor non-compliance
+ Directe omgeving houdt zich niet aan maatregelen

“De domheid. De totale stupiditeit. Echt, ik
kan het niet meer aanzien. Ga dan straks
alsjeblieft niet liggen jammeren dat je geen
hulp krijgt. Deze mensen...delete jezelf nu het
nog kan. Please.” (Twitter, 22 maart)

104
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Advies bejegeningsprofiel

+ Eenduidig optreden + Contact met ketenpartners
+ Heldere boodschap + Zicht op huiselijk geweld en kwetsbare groepen
+ Geen ongelijkheid of bias + Zet je wijkagenten in, voelers in de wijk

+ Risico-inschatting bij gedrag meer helder
+ Gelegenheidsbeperking

+ Ruimte bieden bij laag risico + Minder aantrekkelijke doelwitten
+ Vanwege lange duur + Optreden bij hoog risico
+ Gebrek aan mankracht voor repressieve insteek
+ Behouden legitimiteit + Optreden in het licht zetten van collectief belang.
+ Erken de behoeften en noodzaken
+ Voorkom demonisering van normaal gedrag
+ “Engage, explain, encourage ... enforce” wercc, uk)

+ Intelligence
+ Laat burger zijn zegje doen
+ Begrip/empathie
+ Duiding
+ Input voor toekomstige scenario’s

105
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Mogelijkheden voor verder onderzoek

L 2

Counter-insurgency kennis toepassen
+ Valse informatiestromen

+ PPE’s en politiewerk / veilig werken

+ Impact op medewerkers

Strategische communicatie

*

106
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> RIVM
> Project manager kernteam Antibioticaresistentie

> rivm.nl
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Nationaal Crisiscentrum
(NCe)

LOCC-Nationaal
Maarten de Wachter/....
Landelijk Operationeel Team — Corona
10)(2€

Sectie Gezondheid en Zorg
Aart Schoenmakers (VR Utrecht)

Sectie Samenleving en veerkracht
Laurens van der Varst (IFV)

Sectie Scenario’s, plannen en
handelingsprotocol
Jan-Pieter Duhen (Brandw. Geiderland i)

Sectie Bestuurs- en
Partnersamenwerking
Majken Cupido (IFV)

Sectie Continuiteit en schaarste
Sjaak Seen (VR R’dam-Rijnmond)

Knooppunt Informatie en Communicatie
Steven van der Looij (VR A’dam-
Amstelland,

Nationaal Kernteam

= s Outbreak management
Crisiscommunicatie (N

Team (OMT)
RIVM Communicatie
(0)28)  (10)(2e)

Centrum Infectieziekten-Bestrijding
Jaap van Dissel/Aura Timen/

Susan van den Hof/Jacco Wallinga

Liaison RIVM ~ LOTc Domein V&Z, kwal. van zorg, VTV groep
Marcel Mennen (10)28) (10)2e) (16 o
VLH, ABR team

Team PSH-GOR
(VLH/MNS i.s.m. Arg/Nivel/GGD GHOR)
Femke de Zwart/Annemiek van
Overveld/.

RIVM Gedragsunit
Mariken Leurs/Arnold Peter
(10)2e) Lambooij/Margriet Melis

Analistennetwerk Nationale Veiligheid (VLH)
1 (10)(2e)

triageloket Landelijk Consortium
(== Hulpmiddelen
)2e) i.0.v. LCl en IDS
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RIVM gedragsunit i.o.

Werkpakket 1 Kennis van externen

Relevante kennis van Kennisinstituten bijhouden, en
in en andere worl

WP [Reint Jan) WP 2 literatuur en )
Communicatie-advies concepty #ﬁimtuur bijhouden en da!ubrannel7 signaleren
is voor ruggengraat: conceptenlijst

Checklisten voor com.

=B | =B
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jan (com.strategie] — e
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Missie Corona Gedragsunit

> Bijdragen aan de effectiviteit van Corona maatregelen, door
gedragswetenschappelijke kennis te ontsluiten, te ontwikkelen en
te vertalen naar adviezen voor overheidsbeleid en —communicatie.

> We anticiperen op toekomstige vragen (van beleid, ten aanzien
van gedrag en maatregelen)

> Wij werken vraaggestuurd, kortcyclisch en wetenschappelijk
onderbouwd

> Wij maken het samenspel zichtbaar tussen gedrag, draagvlak en
welbevinden van doelgroepen

> Wij adviseren over gedragsaspecten van maatregelen en
monitoren het effect van maatregelen op gedrag
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Hoofdprocessen

> Vraagarticulatie (opdrachtgevers VWS, ZonMw/NWO en ad hoc)

> Kennis binnen halen (voedt kennisontwikkeling en advisering)
- Kennisnetwerk met o.a. universiteiten en instituten
- Literatuur
- Wetenschappelijke advies raad, gedragswetenschappelijke experts (WAR)

> Kennisontwikkeling (onderzoek en monitoring)
- Kwantitatief vragenlijst onderzoek ism GGD’en (>85.000 respondenten)
- Verdiepend kwalitatief onderzoek met interviews
- Social media analyse voor breder inzicht in draagvlak maatregelen
- Verdiepend onderzoek o.b.v. vragen of WP3/WP4

> Advisering
- Overheidscommunicatie bv. Nationaal Kernteam Crisis
- Overheidsbeleid mn. kabinet

> Publicatie
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>
Al

Vragenlijst onderzoek

A. Algemene gegevens deelnemers (GGD panels, RIVM open link) -
thuissituatie, leeftijd, werk etc.

B. Compliance - hoe lukt het mensen zich aan de gedragsregels te
houden en hoe lang nog

c. Draagvlak - hoe beleven mensen de gedragsregels, waar hebben
ze moeite mee

D. Welbevinden - hoe voelen mensen zich in het licht van de
gedragsregels/maatregelen (stress, eenzaamheid etc.)
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Eerste resultaten

> Theoretisch kader over Opstarten van gedrag en Volhouden van gedrag

> Doorlopende scan Oﬁ literatuur over gedrag en effecten van maatregelen.
Bv. wetenschappelijke kennis over effectiviteit en gedrag t.a.v.
mondkapjes.

> Elke 2 weken een vragenlijst onderzoek, 5 rondes voorzien

> Na eerste analyse kwalitatief vervolg onderzoek voor meer begrip en
beter inzicht in minder zichtbare doelgroepen (bv. migranten, jongeren)

> Elke 2 weken een factsheet, waarin diverse resultaten worden
gepresenteerd voor breder publiek

> Website RIVM, waarop bv. resultaten van vragenlijstonderzoek worden
gepubliceerd. Vandaag eerste resultaten.

> https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/onderzoek/gedrag
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Eerste resultaten

Inschatting kans om zelf besmet te raken, of om anderen te =
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Eerste resultaten

Verandering in mate van achter de maatregelen staan, als de
Mentaal welbevinden, vergeleken met de periode voor de crisis maatregelen nog zes maanden duren
Meting 1 Meting 1

20 seconden handen wassen
hoesten/niesen in de elieboog

gebruik papieren zakdoekjes

geen handen schudden

1.5 meter afstand houden

=

=

|

)

|

S

 e——;

riet op bezoek b 70+-ers ]
e —

=]

Geswent zoveel mogelijk thuis blijven
thuisblijven bij verkoudheid
Stsapproblerm
20 min mogelijk bezoek ontvangen
Eenzzamhesd
slieen noodzakelyk naar het buitenland
° 10 20 30 @ 50 60 70 80 %0 100 80 -70 60 -50 -a0 30 20 -1 0
percentage
/M Veel minder /1 Minder o £
VI Meer V1l Veel meer
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Samenwerking met LOT-C
sectie Samenleving en Veerkracht

> Deelname aan wekelijks overleg met de sectie

> Deelname aan subsectie mentale weerbaarheid, maatschappelijke
impact en nafase (PSH GOR groep)

> Deelname aan subsectie kennismobilisatie (I [ _coeo )

> Bijdrage en wetenschappelijke toets advies gedragsbeinvioeding
jongeren 15-19 jaar (24 april)

> Enverder.....oooveeeiiieiiaeas ?
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Guido Veldhuis

* TNO, LOT-C sectie scenario’s, plannen en handelingsprotocollen
* Researcher & Project leader Military Operations

* Guido.Veldhuis@tno.nl
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m innovation
for life

Simulatie voor crisisbeheersing---—
USE CASE: COVID-19, MAATREGELEN EN NAL j .VELDHUIS




» MODELLERING IMPACT EN NALEVING MAATREGELEN

} 'Proof-of-concept’

) Onderzoek naar de mogelijkheid van een generiek simulatieplatform waarmee data-gedreven
prognoses gemaakt kunnen worden voor het verloop van een crisis

} Naleving geselecteerd als eerste verdieping
} Koppeling naar COVID verspreidingsmodel Van Wees et al.

} Naleving
) Eerder signaleren trend (ten opzichte van ziekenhuisopname)
) Verkleinen onzekerheid (naleving is nu grote bron van onzekerheid in simulatie Van Wees et al.
1 Impact (afbouw) maatregelen en naleving is een belangrijke driver voor beslissingen.

innovation
for life
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DILEMMA MODELLERING

) Bijdrage maatregelen aan R onbekend

R is een afgeleide, een container, met veel onderliggende factoren

Maatregelen beinvloeden RO op verschillende wijze

) We observeren alleen indirect het gedrag van mensen

) Weinig data, en niet frequent, over onderliggende factoren van gedrag

Versimpeling is mogelijk (P, Contact) maar mengt ook effect van maatregelen.

Potentieel effect en effect van naleving maatregelen zijn niet te onderscheiden

Voorbeeld
Thuiswerken

Scholen sluiten

R

Contact
Aard van contact
Periode blootstelling

Besmetbaar/besmettelijk
populatie

Overdraagbaarheid

Versimpeld
P

infectie/contact

Contacten

~

Hygiéne

Contact reductie

Effect Naleving Onderliggende
maatregele| maatregelen factoren
haleving

nalevin

ggsghikba
re data 1

Ziekerhuisopuares

Overleden personer

rivsle prasaren J6218% [+1.061)

. 18n 71-80 jaar 0/10

1 tegen SARS-CoV-2
derlandse blosddonors
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» AANPAK

) Contacten bepalen pre-corona
) Locatie van contacten

) Per (set van) maatregelen
) Maximaal effect %

) Naleving %

) Validatie door fit op
) Gerapporteerde contacten
) Gerapporteerde R
) Ziekenhuisopnames
) Enquéte
)} Mobiliteit

) Besmettingskans per contact per locatie

Aandeel
locatie  Potentie
el effect Werkelij
k effect

<&
&
& ¥ &
&S &
SO &
(R & >

Voorbeeld

innovation
for life
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» CONTACTEN BEPALEN PRE-CORONA

Thuis
90-inf 000 N aon 00w a4 0130 AR DSR 04”
) Data 80-90 0¢ Werk
70-80 0,090-inf 002 006 02 000 040 017 000 000 0658 _ 000
2 - 60-70 0,(80-0
) Contact matrix (RIVM, 2¢ kamer briefing) ST Eow SEhos]
02 90-inf 00 G 000 000 000 004 000 000 058 000
o 40-50 60-70 80-90 nen  nm am o nm o nm non am nmlnce
Leeftijden oo [0SR gy Overig
2030 0: 0" 6070 0-inf 012 023 045 100 101 038 051
. N 10-20 0c s0.60 80-90 022 025 045 08 061 063 0,58
) Verdeling contacten over locaties (obv. Prem et al,, 2017). s B oGom  os ou ox om om os i
3040 6070 060 042 035 065 064 092 013
. . 00-10
Thuis, Werk, School, Overlg 0% 060 038 040 038 058 038 051 041
——'ID-M 40-50 0,43 0,46 0,43 0,94 0,87 038 0,02
. ; 00-10 30-40 i 094 058 1,00
» Besmettingskans (afgeleid van RO, RIVM) 00 118 04 038 03 0% 045 0
—E 071 046 040 042 034 025 023
Locatie, Leeftud 00-10 z LOL 047 043 038 080 035 02 01
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3040 1% Z6EMGOT0 0% oo ox 1w UEKEK 3K 30 a0 w0 a0
. 2030 1% 2%BMs060 0% gog0 0% 1% 3% T
b = allen w N0 % NS
0010'102020;&:; x 600 0% I W W B’ B B % % %
E; b el 3% o W W W B W W B M
% it 050 0% 1% 0% T2 T M T W % %
g 0020 0% 340 0% 1% 3% % 2% 2% T B 26 W 2 2%
o 0102030 0% 1% 2% o% W T B T W W 2%
1020 0% 1% 2% (.3 2% 2% T 2% Tk 2% 2% 2%
0010 0% 0% 1% nao o6 % B B B W T W W W
00101020 2030 302030 % B W 2 W W B B M %
020 06 % 2 W [ W B/ W% % %
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Putcputog : innovation
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» MAXIMAAL EFFECT MAATREGELEN

5 i . " Eyij ™
} Gemodelleerd als reductie van effectieve contacten (inc. onzekerheid) eperking openbear !

e
B
Ed
3

Opleiting Ovi

leven

-

)} Rekening houdend met verplaatsingseffecten

Werk Oplesding Overig

. . 3, i lhms'
} Meest waarschijnlijke waarden afgestemd op contactmatrix en RO (RIVM) g i --_-D:E :ﬁ
van ouderen ] I .
; K, o
} Maatregelen (Contact reductie) T Ve -
) Beperking openbaar leven beperkingen
) Bescherming van ouderen i - ey
L 3 z
) Verboden en beperkingen Onderwils & 1 : HE
Jeugdsport ]
» Onderwijs & Jeugdsport T ares T anes T
} Gezondheidsadviezen (Hygiéne)

Hoe houd zich in de praktijk de
Mating 1




» NALEVING

)} Inmiddels een aantal metingen van voorspellers beschikbaar

) 'Near realtime’ data over gedrag beschikbaar

Voorspellers voor naleving
* Perceptie van ernst
+ Perceptie van risico
+ Vertrouwen in overheid/instituten

»  Maatregelen zijn duidelijk
» Perceptie dat maatregelen nuttig is
» Perceptie van beperkingen/nadelige gevolgen die volgen uit
maatregel

-

u
v
Data: Periodieke
enquétering

Oa. Taylor, S. (2019). The Psychology of Pandemics: Preparing for the Next Global Outbreak of
ious Disease. C idge Scholars Publishi

Naleving effect
- Contact
- Besmetting/Contact

innovation
for life

287656



» NALEVING MODELLERING

Hoeveel vertrouwen heeft u in de informatie van het Rijksinstituut Retail & recrestion .
voor Volksgezondheid en Millieu (RIVM) over het nieuwe PRy
e -54% o Ao
) Data - ' e —
2 e 6% S
} Mobiliteit: Google mobility, NDW, Translink o . I e s
0% [ P> * Vraag et Doant woord
) Onderliggende factoren: VWS, RIVM enquéte ) - b

X

L +41%

} Assumpties over relaties

} Maatregel moe, Naleving neemt af met de tijd

) Ziekenhuisbesmetting/Sterfte beinvlioed onderliggende factoren (Ernst,..) \. ,@\

) Social le (naleving leid levi ©" oo
ociale controle (naleving leidt tot naleving) s ko i
s ; e
Perceptie van nut/
) Aanname: naleving was maart/april maximaal (maakt fit op mogelijk) i @™ evoowen
Ol
@Nalevmgmaweg*n

( % (@ sociale controle
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Naleving (obv
Contact reductie google mobility)

Ziekenhuisopnames

Zonder hervatting i ! .
e maatregelen

| BS—S 2 ° s m innovation
for life



) BELANGRIJKSTE MAATREGELEN

M1 Beperking openbaar leven (Specifieke maatregel)

» Bliff zoveel mogelijk thuis

»  Ga alleen naar buiten als dat nodig is voor werk wanneer u niet thuis kunt werken, voor baodschappen, een frisse neus of om iets voor een ander te doen

Y Ga alleen naar buiten als dat nodig is

> Gebruik het openbaar vervoer alleen als het echt niet anders kan. Openbaar vervoer is geen uitje.

M2 Bescherming van ouderen (Specifieke maatregel)

> Verpleeghuizen zijn gesloten voar bezoek

> Wijs bjj zelfstandig wonende ouderen (70-plussers) één of twee vaste personen aan die de cudere met enige regelmaat bljjven bezoeken

»  Mensen die ernstiger ziek kunnen worden van het coronavirus zijin mensen van 70 jaar en ouder en mensen met een onderliggende aandoening. Behoort u tot deze groep? Blijf thuis,
ontvang zo min magelijk bezoek

M3 Verboden en beperkingen (Specifieke maatregel)

¥ Het verbod op vergunnings- en meldplichtige evenementen

Y Bioscopen, theaters, concertzalen, bibliotheken, musea en erfgoed met een publieksfunctie blijven gesloten

¥ Ook culturele activiteiten, zoals voorstellingen, tentoonstellingen en concerten zijn verboden

» Uitvaarten en huwelijksvoltrekkingen kunnen doorgaan als er meximaal 30 personen bij elkaar zijn

)

»

>

»

Religieuze en levensbeschouwelijke bijeenkomsten vinden bij veorkeur online plaats
Alle eet- en drinkgelegenheden zijn gesloten
Gesloten zijn ook: sportverenigingen, sport- en fitnessclubs, sauna’s, casino's, speelhallen, seksinrichtingen.
Het uitoefenen van alle vormen van cantactberoepen is verboden
M4 Onderwijs (Specifieke maatregel)
Y Scholen in het basisonderwijs, inclusief het speciaal (basis)onderwijs, de dag- en gastouderopvang openen op 11 mei hun deuren
¥ Scholen in het voortgezet (speciaal) onderwijs blijven gesloten
Al Maatregel ‘Gezondheidsadviezen' (Algemene maatregel
» Was uw handen
> Hoest en nies in de binnenkant van uw elleboog handen
¥ Gebruik papieren zakdoekjes om uw neus te snuiten en gooi deze daarna weg
»  Schud geen handen
¥ Houd 1,5 meter afstand (2 armlengtes) van anderen
> Winkels en het openbaar vervoer nemen maatregelen om ervoor te zorgen dat mensen afstand houden, bijvoorbeeld via een deurbeleid en afspraken over reizigersgedrag.

innovation
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Even de benen strekken...

> Werkvorm:
> 4 flips in de lobby, pak een pen en een stapeltje post-it’s

> 20 min, dan centrale wrap-up
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En hoe nu verder?

> Behoefte aan opvolging?

> In welke vorm?
> Uitwisselen contactgegevens? 0
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